
Madrid, 3 de outubro de 2023

POLÍTICA DO SISTEMA DE GESTÃO EMPRESARIAL
A Erion Mantenimiento Ferroviario S.A. acredita que a chave do futuro num mundo cada vez mais globalizado 
passa por compatibilizar as dimensões económica, social e ambiental de forma harmoniosa e equilibrada num 
modelo de Desenvolvimento Sustentável.

Da mesma forma, assumimos a Melhoria Contínua como a nossa razão de ser, conscientes de que os nossos 
processos desenvolvidos para a Manutenção Integral dos Veículos Ferroviários têm de garantir a Segurança 
Ferroviária e satisfazer plenamente os requisitos dos nossos Clientes.

Desenvolvemos a nossa atividade tendo em conta a Saúde e Segurança dos nossos Trabalhadores (bem como 
de outras partes interessadas), garantindo a igualdade entre os trabalhadores que compõem a organização.

Por todas estas razões, o Comité de Direção da Erion irá afetar os meios necessários à implementação de um 
Sistema Integrado de Gestão Empresarial para a Qualidade, o Ambiente, a SST e a Segurança Ferroviária.

Neste contexto, e com o objetivo de servir para estabelecer os objectivos do SGA, a Política de Qualidade, Meio 
Ambiente, SST e Segurança Ferroviária da Erion inclui os seguintes Compromissos

- Assegurar a satisfação dos nossos Clientes e Accionistas com os serviços prestados, reduzindo 
constantemente as não conformidades e antecipando a sua ocorrência.

- Manter a Qualidade dos nossos serviços, prevenindo falhas, excedendo as expectativas dos nossos 
clientes, dos nossos accionistas e de outras partes interessadas.

- Estamos empenhados em Proteger o Ambiente, planeando as nossas actividades de forma a garantir a 
Prevenção da Poluição e procurando a Melhoria Contínua do nosso desempenho ambiental, integrando-
nos para garantir o seu controlo e minimizando assim o Impacto Ambiental das nossas actividades.

- Estabelecer uma estratégia de controlo interno para garantir o cumprimento dos requisitos que asseguram a 
Segurança Ferroviária em todos os nossos processos e facilitar as actividades de supervisão para garantir 
a validação externa.

- Comprometemo-nos a proporcionar condições de trabalho seguras e saudáveis para evitar lesões e 
deterioração da saúde, em relação à atividade desenvolvida pela Erion. A integridade física e a saúde dos 
trabalhadores são direitos cuja proteção deve ser parte constante do trabalho diário de todos os membros da 
organização.

- Comunicaremos os nossos Compromissos e Obrigações em matéria de Qualidade, Ambiente, Saúde e 
Segurança no Trabalho e Segurança Ferroviária a todos os nossos Funcionários, aos que trabalham em 
nosso nome e a todas as partes interessadas que o solicitem.

- Estamos empenhados em estabelecer os canais adequados para assegurar a consulta e a participação dos 
trabalhadores, eliminando quaisquer barreiras que possam dificultar estes processos.

- Sensibilizaremos regularmente os nossos trabalhadores para que tomem consciência da sua contribuição 
para a eficácia do SGA e para a realização dos objectivos da organização, que serão periodicamente 
revistos para garantir a sua eficácia.

- Assumimos o compromisso de cumprir todas as Disposições Legais, Regulamentares e outras que nos 
afectem em matéria de Ambiente, Segurança e Saúde no Trabalho, Segurança Ferroviária e as específicas 
do sector, bem como os Requisitos Adicionais assumidos voluntariamente.

- A fim de promover um comportamento seguro na nossa atividade, todos os membros da organização devem 
receber a informação existente sobre os riscos inerentes ao seu trabalho e os que afectam a segurança dos 
veículos mantidos, bem como a formação necessária sobre os meios e medidas a adotar para a sua correcta 
prevenção. Todas as partes interessadas devem igualmente receber todas as informações correspondentes.

A presente Política de Gestão Empresarial é comunicada e deve ser detida e compreendida por todos na empresa.
Erion e estará disponível para consulta das partes interessadas (www.erion.es). Será igualmente atualizado 
regularmente através de um processo de melhoria contínua.
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