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POLITICA DEL SISTEMA DE GESTIO EMPRESARIAL

Erion Mantenimiento Ferroviario, S.A. considera que la clau de I'éxit i la sostenibilitat futura en un entorn cada cop
més globalitzat rau en la integracié equilibrada de les dimensions economiques, socials i ambientals,
contribuint aixi activament a un model de desenvolupament sostenible.

La millora continua és un principi fonamental de la nostra organitzacid. En aquest sentit, els processos
desenvolupats per al manteniment integral de vehicles ferroviaris han de garantir en tot moment la seguretat
ferroviaria, aixi com el compliment dels requisits legals, normatius i contractuals, i la plena satisfacci6 dels
nostres clients.

Erion opera amb el compromis de proporcionar condicions laborals segures i saludables, protegint la salut i la
seguretat dels seus empleats i altres parts interessades, i promovent la igualtat, el respecte i la no-discriminacié
entre les persones que conformen l'organitzacio.

Conscient d'aquests principis, el Comité de Direccié d'Erion es compromet a proporcionar els recursos humans,
técnics i financers necessaris per implementar, mantenir i millorar continuament un Sistema de Gestio
Empresarial Integrat (SGE) que abasta la Qualitat, el Medi Ambient, la Salut i la Seguretat en el Treball, i la
Seguretat Ferroviaria.

Compromisos del Sistema de Gestié6 Empresarial Integrat:

En aquest marc, i com a base per a I'establiment dels objectius del SGE, Erion assumeix els seglients compromisos:

e Garantir la satisfaccié dels clients i dels accionistes oferint serveis d'alta qualitat, reduint
sistematicament les no conformitats i anticipant-ne la possible aparici6.

* A mantenir i millorar la qualitat dels nostres serveis prevenint fallades, millorant processos i superant
les expectatives dels clients, accionistes i altres parts interessades.

* Protegir el medi ambient planificant les nostres activitats per prevenir la contaminacié, minimitzar els
impactes ambientals i garantir la millora continua del rendiment ambiental.

* Garantir la seguretat ferroviaria en tots els processos mitjancant una estratégia de seguiment i control
intern que garanteixi el compliment dels requisits aplicables i en faciliti la validacié per part d'organismes
externs.

¢ Proporcionar condicions de treball segures i saludables, prevenint lesions i el deteriorament de la salut,
considerant la integritat fisica i el benestar dels treballadors com un dret fonamental i una responsabilitat
compartida.

 Complir estrictament la legislacié vigent, aixi com els reglaments, els requisits del sector ferroviari i
altres compromisos voluntaris assumits en les arees de Qualitat, Medi Ambient, Salut i Seguretat en el
Treball i Seguretat Ferroviaria.

* Promoure la consulta i la participacio dels treballadors, establint canals adequats i eliminant qualsevol
barrera que pugui dificultar aquests processos.

* Informar, formar i conscienciar regularment els treballadors sobre els riscos associats a la seva feina, la
seguretat del material mobil mantingut i la seva contribuciéd a l'eficacia del SGE i a I'assoliment dels
objectius de I'organitzacio.

« Comunicar aquesta politica i els compromisos adquirits a tots els empleats, a les persones que
treballen en nom d'Erion i a les parts interessades que ho sol-licitin.

Aquesta Politica del Sistema de Gesti6 Empresarial és comunicada, entesa i adoptada per tots els membres
d'Erion Mantenimiento Ferroviario, S.A., i esta disponible per a les parts interessades per a la seva consulta a
www.erion.es. També es revisara i actualitzara periodicament com a part del procés de millora continua.
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